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本文主要研究目的是將比較不同資料探勘技術，以不同的資料型態與三種不同的分析方式，分別是橫剖面迴歸（Cross-section Regression）、羅吉斯迴歸
（Logistic Regression）、時序迴歸（Time Series Regression）來進行分析，來找出影響臺灣商業健康保險購買因素之特徵。本文實證結果中可發現：GDP（國
內生產毛額，Gross Domestic Product）成長率和平均收入對於人身意外災害保險之保費支出具顯著正向影響，而平均消費支出對於人身意外災害保險之保費
支出具負向影響，顯示所得愈高，保費支出就愈高。另外，全民健保保費及人身意外災害醫療保費支出高的家戶特徵中經濟戶長的性別為一重要變數。保費
支出較高的家庭，其經濟戶長多為男性。本研究也以戶內平均年齡作為解釋變數加以分析，結果發現當戶內平均年齡愈低，人身意外災害醫療保險之保費支
出就愈高。
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• 根據本文實證結果，首先利用橫剖面迴歸去找出影響家戶於全民健保和人身意外災害醫療保險保費支出之相關影響特徵，結果發現影響家戶健保就診保費
支出較高之主要特徵為：戶內人口數多、成年人口數多、所得收入者人口數多、六十五歲以上人口數多及戶內平均年齡高；而影響家戶人身意外災害醫療
保費支出較高之主要特徵為：經濟戶長年齡高、性別為男性、戶內人口數多、就業人口數多、經濟戶長教育程度在高職以上及所得收入者人口數多。

• 其次，在羅吉斯迴歸分析方面上，可看到說臺灣大部分的家庭均有購買全民健康保險，比例將近100%，相較於購買人身意外災害醫療保險之家庭數高；
從決策樹模式方面上來看，可明顯看到當經濟戶長為男性、戶內人口數多、就業人口數多、成年人口數多、所得收入者人口數多、戶內平均年齡低時，保
費支出較高的特徵就愈明顯。

• 針對民國84年至104年的GDP成長率與家庭收支調查進行時序迴歸分析發現：國民的收入與平日消費支出對商業健康保險保費支出有顯著的影響，當國內
經濟成長率提升、所得收入愈高、消費支出愈低，投保商業健康保險的保費支出愈高。

• 觀察時序迴歸的實證結果中之落後期數與模型準則，可發現前兩年的收入與消費支出對投保商業健康保險之保費支出具最顯著的影響。
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本研究透過蒐集民國82到104年之
GDP成長率、國民所得收入及消費
支出依照年份統整為時序資料，並
建立自迴歸模型，藉由實證結果了
解這類經濟指標與人身意外災害醫
療保險保費支出的影響。

本研究中人身意外災害醫療保
險總樣本數為16528筆，由右
圖可得知其中有11802個家庭
有購買人身意外災害醫療保險，
佔整體比例的71.4%，且平均
值有落在信賴區間內。

本研究中全民健康保險總樣本
數為16528筆，由左圖可得知
其中有16460個家庭有購買全
民健康保險，佔整體比例的
99.58%，且平均值有落在信賴
區間內。

當經濟戶長為男性時，購買保險
之需求均比女性為主的家庭高。

戶內平均年齡小於41歲之家庭，購買人
身意外災害醫療保險之需求較高。

由實證結果可看出，GDP成長率與
年平均收入對平均人身意外災害醫
療保險之保費支出具正向影響，年
平均消費支出則具負向影響，故可
解釋為GDP成長率與平均收入的提
高會促使國民人身意外災害醫療保
險保費支出減少，顯示出消費支出
會排擠投保支出，因此消費支出愈
高，投保保費則愈低。

由左圖發現變數對家戶全民健保保費支
出具有顯著影響的變數之因素特徵分別
為經濟戶長年齡、戶內人口數、就業人
口數、經濟戶長教育程度、成年人口數、
所得收入者人口數、六十五歲以上人口
數與戶內平均年齡。其中戶內人口數、
成年人口數、所得收入者人口數、六十
五歲以上人口數及戶內平均年齡具有顯
著的正向影響。

由左圖發現變數對家戶投保人身意外災害
醫療保險費支出具有顯著影響的變數之因
素特徵分別為經濟戶長年齡、經濟戶長性
別、戶內人口數、就業人口數、經濟戶長
教育程度、所得收入者人口數、六十五歲
以上人口數、戶內平均年齡。其中經濟戶
長年齡、經濟戶長性別為男性、戶內人口
數、就業人口數、經濟戶長教育程度為高
職以上到博士、所得收入者人口數具有顯
著的正向影響。


